
臺中市和平區公所視訊調解作業規範第三條、第九條

修正總說明 

為加強服務偏遠地區交通不便之民眾、因應資訊通訊媒體更新替換

頻繁，促使視訊調解作業更臻完備，爰修正「臺中市和平區公所視

訊調解作業規範」第三條、第九條，其修正要點如下： 

一、 為加強服務偏遠地區，爰增列臺中市和平區平等里辦公處為視

訊調解里辦公處端之地點。（修正第三條）  

二、 為因應視訊通訊軟體 Skype 已於民國 114 年 5月終止服務，爰

刪除 Skype（第 8 版）以上版本之規定，並增加 Microsoft 

Teams、Google Meet、Webex、Zoom 或其它主流視訊通訊軟體

為視訊調解之通訊工具。（修正第九條）  


